
TUTORIAL DE UTILIZAÇÃO DO PORTAL TISS

Roteiro para acessar o Portal do Plan Assiste para envio dos arquivos de faturamento eletrônico

1. Acessar o endereço http://assiste.mpu.gov.br/portaltiss

 

2. Digitar usuário e a senha enviados pelo sistema e clicar no botão “Entrar”.



3. Alterar a senha recebida por outra de sua escolha e clicar no botão “Alterar”.

4. Clicar em “Mensagens Tiss”.



5. Clicar no botão “Importar”.

6. Clicar no botão “Abertas”.



7. Clicar no botão “Novo”, canto superior direito.

8. Escolher o Ramo do MPU, na caixa “Ramo” ( MPF, MPT, MPDFT, MPM).



9. Selecionar o Ramo do MPU.

10. Selecionado o ramo, clique no ícone “Pasta”.



11. Procurar o arquivo a ser enviado na sua base de dados.

12. Selecionado o arquivo, clicar no botão “Enviar”.



13. Após o envio do arquivo para o portal, clicar no botão “Salvar”. 

14. Clicar no botão “Importar” para finalizar o procedimento de envio do arquivo.



15. Para verificar se o arquivo foi importado com sucesso clique no botão “Importadas”.

16. Caso o arquivo não esteja na relação de Mensagens Tiss Importadas, verificar no botão “Erro”.


